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Dersin Amaci

Bu dersin amaci, 6grencilere pazarlamanin temel ilke ve uygulamalarini tanitmaktir. Ders,
kuruluslarin misterilere nasil deger yarattigini, sundugunu ve ilettigini anlamalarini saglar.
Ogrenciler, tiiketici davranisi, pazar béliimleme, (iriin gelistirme, fiyatlandirma, dagitim ve tanitim
gibi temel pazarlama kavramlarini inceleyeceklerdir. Ders, 6grencilerin hem ulusal hem de kiresel
baglamlarda etkili pazarlama stratejileri tasarlayabilmeleri icin analitik ve karar verme becerilerini

gelistirmelerine yardimci olur.

Dersin icerigi

Bu ders, pazarlamanin tanimi, tarihi ve kapsami ile pazarlama sureciyle baslayarak pazarlamanin
temel alanlarini ele almaktadir. Ders, pazarlama stratejisi, pazar arastirmasi, segmentasyon,
hedefleme, konumlandirma, tiketici ve kurumsal alici davranislari, Griin ve marka yénetimi,

fiyatlandirma, dagitim kanallari ve entegre pazarlama iletisimi gibi konulari incelemektedir. Ayrica
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ders, kiiresel pazarlama, strdUrulebilir pazarlama ve pazarlama ortamini ele alarak 6grencilere

pazarlamanin is dunyasi ve toplumdaki roline dair genis bir bakis acisi kazandirmaktadir.

Ders Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Akademik Durustluk ve Yapay Zeka

Akademik durustluk ihlalleri; kopya ¢cekme, intihal, baskasina ait calismayi kendi calismasiymis gibi
teslim etme, 6gretim elemaninin veya baska bir kisinin calismalarini izinsiz kullanma gibi eylemleri
kapsar; ancak bunlarla sinirh degildir. Her tarli akademik durUstlik ihlali ciddi bir akademik suctur
ve disiplin cezasina tabidir. Yapay zeké araclari yalnizca dilbilgisi kontroll, ifade diizeltme, yazim
destegi ve genel akademik asistanlik amaciyla kullanilabilir. Ancak yapay zeka tarafindan Uretilen
metinlerin dogrudan kopyalanip yapistirilarak 6dev, proje, rapor veya baska bir akademik calisma
olarak sunulmasi akademik dirustliik ihlali ve intihal kapsaminda degerlendirilir. Ogrenciler, teslim

ettikleri tim calismalarin kendi 6zgin emeklerini yansitmasindan sorumludur.

Ders Ciktilari

OC1: Pazarlamanin temel kavramlarini, islevlerini ve kapsamini aciklar.
OC2: Pazar cevresini analiz eder ve pazar arastirmalari yoluyla misteri ihtiyaclarini belirler.
0OC3: Segmentasyon, hedefleme ve konumlandirma ilkelerini uygulayarak pazarlama stratejileri gelistirir.

0C4: Misteri degeri yaratmak icin Uriin, fiyat, dagitim ve turundurma elemanlarini etkili ve uyumlu bir

sekilde kullanir.

OC5: Kiiresel baglamda pazarlama ile ilgili etik, sosyal ve strdarilebilirlik konularini tartisir.

PC-OC Matrisi

e Her bir 6grenim ciktisi (OC), en az bir program ciktisi (PC) ile iliskilendirilmelidir; liitfen bos satir birakmayiniz.

e Sadece dersin igerigi ile dogrudan iliskili olan ve 6lctiginiz program ciktilarini isaretleyiniz.
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Is Yiki Tablosu

Faaliyet stre Toplam Aciklama
(Saat)
Derse Katilim 15 3 45
Ders Oncesi Bireysel Calisma 14 g} 42
Ara Sinavi/Hazirlik 1 15 15
Final Sinavi/Hazirlik 1 15 15
Diger 1 26 26
Toplam is Yiikii 143

Haftalik Program

Hafta icerik

1

10

11

12

13

14

15

Giris

Pazarlama Kavrami: Pazarlamanin tanimi, Pazarlamanin kisa tarihi, Pazarlama sureci, Pazar ve

Mdusteri ihtiyaclari

Pazarlama Stratejisi

Pazarlama Bilgi Sistemi

Segmentasyon, Hedefleme ve Konumlandirma

Tuketici ve Ticari Alici Davranisini Anlamak

Uriin ve Hizmetlerin Gelistirilmesi ve Yoénetimi

Vize

Marka Stratejisi ve Yonetimi

Fiyatlandirma Stratejileri

Pazarlama Kanallar

Reklam ve Halkla iliskiler, Kisisel Satis ve Satis Promosyonu
Dogrudan, Cevrimici, Sosyal Medya ve Mobil Pazarlama & Kiiresel Pazar
Pazarlama Cevresini: Mikro Cevre ve Makro Cevre

Surdurulebilir Pazarlama, Sosyal Sorumluluk ve Etik
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Egitim-Ogretim Metodlar

Yontem Adi Araclar Ogrenci Faaliyetleri

Standart derslik

teknolojileri, ¢coklu 5
Ders (anlatim), Dinleme, not alma, tekrar etme, derste getirilen egitim
o ortam araclari L . ) i Aktif
etkilesimli tartisma L materyalleri Gzerinden goésterilenleri uygulama
(projektor, bilgisayar,

dijital sunumlar)

Standart derslik

teknolojileri, goklu ) ) L )
Tartismali Ders Dinleme ve anlamlandirma, elestirel distinme Aktif
ortam araclari,

projektor, bilgisayar

Standart derslik

teknolojileri, coklu o o o
) Ikili gruplar olusturulmasinin amaci fikir gelistirme )
Beyin Firtinasi ortam araglari, N . Aktif
L asamasinda yenilikcilige agik olmalarini saglamaktir.
projektor, bilgisayar,

tepeg6z

Ders Degerlendirme Kriterleri

Aktivite Turu Degerlendirme Adi Katki Orani

Vize Vize %40

Final Final %60
Toplam %100

Surdurulebilir Kalkinma Amaclari

Bu ders icin Sdrddrdlebilir Kalkinma Amaci tanimlanmamustir.
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