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Dersin Amaci

Turizm ve konaklama sektériinde kullanilan teknoloji tabanl sistemler hakkinda farkindalik

kazandirmak ve bu sistemleri benimseme yetkinligi gelistirmek.

Dersin icerigi

Bu ders, turizm ve konaklama sektérinde yaygin olarak kullanilan dijital cézGmler ve yenilikgi
teknolojiler hakkinda bilgi saglar. Ogrenciler; yapay zeka, biyik veri, mobil uygulamalar, akill
destinasyon sistemleri ve sanal/artanmis gerceklik gibi teknolojilerin sektérdeki kullanim alanlarini
kesfeder. Otel ve restoran isletmelerinde kullanilan PMS, POS, kitchen display systems vb. sistemler
ve kullanim alanlarini 6grenirler. Dersin uygulama kisminda ise otel isletmelerinde kullanilan ofis

programlarini kullanilarak basit veri dosyalari, grafikler sunumlar ve raporlar hazirlamayi 6grenirler.

Sayfa 1l



Dersin On Kosulu/ Yan Kosulu

Bulunmamaktadir

Ders Kitabi / Malzemesi / Onerilen Kaynaklar

Cristian Morosan (2022), Innovative Hospitality

Technology,https://uhlibraries.pressbooks.pub/innovative/front-matter/introduction/

Akademik Durustluk ve Yapay Zeka

Akademik durustluk ihlalleri; kopya ¢cekme, intihal, baskasina ait calismayi kendi calismasiymis gibi
teslim etme, 6gretim elemaninin veya baska bir kisinin calismalarini izinsiz kullanma gibi eylemleri
kapsar; ancak bunlarla sinirh degildir. Her tarli akademik durUstlik ihlali ciddi bir akademik suctur
ve disiplin cezasina tabidir.Yapay zeka araclari yalnizca dilbilgisi kontrol(, ifade diizeltme, yazim
destegi ve genel akademik asistanlik amaciyla kullanilabilir. Ancak yapay zeka tarafindan Uretilen
metinlerin dogrudan kopyalanip yapistirilarak 6dev, proje, rapor veya baska bir akademik calisma
olarak sunulmasi akademik diristlik ihlali ve intihal kapsaminda degerlendirilir. Ogrenciler, teslim

ettikleri tim calismalarin kendi 6zgin emeklerini yansitmasindan sorumludur.

Ders Ciktilari

OC1: Turizm ve konaklama sektériinde kullanilan yenilikci teknolojileri tanimlar.

OC2: Yapay zeka, biyik veri, artirlmis gerceklik gibi teknolojilerin sektére etkilerini aciklar.
OC3: Otel ve restoran isletmelerinde kullanilan PMS, POS ve benzeri sistemlerin isleyisini aciklar.
0C4: Ofis programlarn kullanarak basit veri dosyalar, grafikler ve sunumlar olusturur.

OC5: Turizm sektériinde teknoloji benimseme modellerini analiz eder ve bu modeller cercevesinde

isletmelere yonelik stratejik ¢c6zUm onerileri gelistirir.

PC-OC Matrisi

e Her bir 6grenim ciktisi (OC), en az bir program ciktisi (PC) ile iliskilendirilmelidir; liitfen bos satir birakmayiniz.

e Sadece dersin icerigi ile dogrudan iliskili olan ve 6l¢tiglinliz program ciktilarini isaretleyiniz.

6c1 1 1

o¢ 2 1 1 ﬂ
6c 3 (3]

6ca a 1 1

6¢cs a 1 1

Diizey: Yok 1 Dusuk aOrta BYUksek
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Is Yiki Tablosu

Sire

Faaliyet Toplam Aciklama
(Saat)
Derse Katilim 14 2 28
Uygulama / Pratik 14 1 14
Ders Oncesi Bireysel Calisma 14 1,5 21
Uygulama / Pratik Sonrasi Bireysel
Calisma 14 1,5 21
Ara Sinavi/Hazirlik 1 21 21
Final Sinavi/Hazirlik 1 21 21
Ev Odevi 4 5 20
Toplam is Yiikii (Saat) 146
Bir AKTS icin Saat 30
is YUk / Saat Orani (Ham AKTS) 4,87
is Yaki AKTS (Yuvarlanmis) 5
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Haftalik Program

Hafta icerik

1

10

11

12

13

14

15

Giris: Ders iceriginin paylasiimasi

Turizmde Dijitallesme ve Teknoloji Trendleri (Ofis Programlari ile Uygulama 1: Online Araclar ve MS
WORD)

Otelcilikte Operasyon Yonetim Sistemleri (PMS, POS, KDS, vb.) (Ofis Programlari ile Uygulama 1:
Online Araclar ve MS WORD)

Turizmde Teknoloji Benimseme Modelleri (TAM, DOI vb.)(Ofis Programlari ile Uygulama 1: Online
Araclar ve MS WORD)

Yapay Zeka ve Akilli Destinasyonlar (Ofis Programlari ile Uygulama 1: Online Araclar ve MS WORD)
Yapay Zeka ve Akilli Destinasyonlar (Ofis Programlari ile Uygulama 1: Odev Teslimi)

Genel tekrar ve sinava hazirlk

Ara sinav

Ofis Programlari ile Uygulama 2: Excel'e giris

Ofis Programlari ile Uygulama 2: Odev Teslimi , Ofis Programlari ile Uygulama 3: Veri Dosyasi ve

Grafik Olusturma
Turizmde BUyuk Veri Analizi (Ofis Programlari ile Uygulama 3: Veri Dosyasi ve Grafik Olusturma)
Turizmde Blyuk Veri Analizi (Ofis Programlari ile Uygulama 3: Veri Dosyasi ve Grafik Olusturma)

Artirllmis Gergeklik (AR) ve Sanal Gercgeklik (VR) Uygulamalar (Ofis Programlari ile Uygulama 3:

Odev Teslimi)

Mobil Uygulamalar ve Turizm Deneyimi (Ofis Programlari ile Uygulama 4: Sunum ve Rapor

Hazirlama)

Genel degerlendirme ve sinava hazirlik (Ofis Programlari ile Uygulama 4: Odev Teslimi)
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Egitim-Ogretim Metodlar

Yontem Adi Araclar Ogrenci Faaliyetleri

Standart derslik

teknolojileri, ¢coklu 5
Ders (anlatim), Dinleme, not alma, tekrar etme, derste getirilen egitim
ortam araclar
etkilesimli tartisma L materyalleri Gzerinden goésterilenleri uygulama
(projektor, bilgisayar,

dijital sunumlar)

Standart derslik

teknolojileri, goklu ) ) L
Tartismali Ders Dinleme ve anlamlandirma, elestirel distinme
ortam araclari,

projektor, bilgisayar
Bilgisayar kullanarak édev sorularinin ¢éztlmesi ve

Odev Bilgisayar ) . .
analiz edilmesi

. Deney cihazlarinin kullanimi ve deneylerin uygulamali
Laboratuar Ozel donanim
olarak yapilmasi

Ders Degerlendirme Kriterleri

Aktif

Aktif

Aktif

Aktif

Bu dénem igin ders degerlendirme bilgisi hentiz girilmemistir.

Surdurulebilir Kalkinma Amaclari

Bu ders icin Sdrddrdlebilir Kalkinma Amaci tanimlanmamistir.

Bu belge 21.10.2026 tarihinde otomatik olarak olusturulmustur.
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